


Приложение к приказу  
от «28» октября 2026 г. №50 
 

Порядок  
предоставления льготного (бесплатного) посещения отдельным категориям 

граждан ГБУК РО «Волгодонский художественный музей» 
 

1. Право бесплатного посещения музея (кроме совместных проектов 
со сторонними организациями) для самостоятельного осмотра (в том числе 
и на внеочередное посещение музея, без ограничения количества посещений в 
пределах режима работы музея) в соответствии с действующим 
законодательством предоставляется: 

а) Гражданам, удостоенным звания Героя Советского Союза, Героя 
Российской Федерации или являющимся полными кавалерами ордена 
Славы. 

Основанием для предоставления льготы на бесплатное посещение музея 
является: 

документ, удостоверяющий статус Героя или полного кавалера ордена 
Славы; 

документ, подтверждающий неполучение ежемесячной денежной выплаты 
в порядке, установленном действующим законодательством (Постановление 
Правительства Ростовской области № 469 от 19.02.2012 г.); 

в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 
сервиса «Цифровой ID». 

б) Ветеранам и инвалидам Великой Отечественной войны. 
Основанием для предоставления льготы на бесплатное посещение музея 
является: 
удостоверение ветерана Великой Отечественной войны; 
удостоверение участника войны; 
удостоверение о праве на льготы; 
удостоверение к знаку «Жителю блокадного Ленинграда» 
удостоверение к знаку «Житель осажденного Севастополя»; 
удостоверение инвалида Великой Отечественной войны, 
в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 

сервиса «Цифровой ID». 
в) Ветеранам боевых действий, принимавшим участие 

(содействовавшим выполнению задач) в специальной военной операции на 
территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики и Украины с 24 февраля 2022 г., на территориях Запорожской 



области и Херсонской области с 30 сентября 2022 г., уволенным с военной 
службы (службы, работы). 

Основанием для предоставления льготы на бесплатное посещение музея 
является: 

документ, удостоверяющий статус ветерана боевых действий специальной 
военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской 
Народной Республики и Украины с 24 февраля 2022 г., на территориях 
запорожской области и Херсонской области с 30 сентября 2022 г; 

в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 
сервиса «Цифровой ID». 

г) Лицам, принимавшим в соответствии с решениями органов 
публичной власти Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
республики участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил 
Донецкой Народной Республики, Народной милиции Луганской Народной 
Республики, воинских формирований и органов Донецкой Народной 
Республики, воинских формирований и органов Донецкой Народной 
Республики и Луганской Народной Республики Луганской Народной 
Республики начиная с 11 мая 2014 г. (Указ президента Российской 
Федерации «О создании Государственного фонда поддержки участников 
специальной военной операции «Защитники отечества» от 3 апреля 2023 
года). 

Основанием для предоставления льготы на бесплатное посещение музея 
является: 

документ, удостоверяющий статус участника боевых действий, 
принимавшего в соответствии с решениями органов публичной власти Донецкой 
Народной Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых 
действиях в составе Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, 
Народной милиции Луганской Народной Республики, воинских формирований и 
органов Донецкой Народной Республики начиная с 11 мая 2014 г.; 

в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 
сервиса «Цифровой ID». 

д) гражданам Российской Федерации, зарегистрированным по месту 
жительства на территории Ростовской области, призванным на военную 
службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, а 
также заключившим на территории Ростовской области контракт о 
прохождении военной службы в соответствии с Федеральным законом 
от 28.03.1998 № 53-ФЗ «О воинской обязанности и военной службе» или 
контракт о пребывании в добровольческом формировании (о добровольном 
содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы 



Российской Федерации), при условии их участия в специальной военной 
операции и членам семей указанных граждан, а именно: 

супруг (супруга); 
дети, не достигшие возраста 18 лет; 
дети, достигшие возраста 18 лет, если они стали инвалидами до 

достижения указанного возраста; 
дети, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме 

обучения (за исключением обучения по дополнительной образовательной 
программе), но не старше 23 лет; 

родители, не лишенные родительских прав или не ограниченные в 
родительских правах; 

лица, находящиеся на их иждивении (находящиеся на полном их 
содержании или получающие от них помощь, которая является для них 
постоянным и основным источником средств к существованию, а также 
лица, признанные иждивенцами в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации). 

Основанием для предоставления льготы на бесплатное посещение музея 
является: 

документ, удостоверяющий личность и документ о призыве на военную 
службу по мобилизации, выданный военным комиссариатом; 

документ, удостоверяющий личность и справка о подтверждении факта 
участия в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 
Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и 
Херсонской области, выдаваемая участнику специальной военной операции по 
форме, предусмотренной приложением №1 к постановлению Правительства 
Российской Федерации от 09.10.2024 № 1354 «О порядке установления факта 
участия граждан Российской Федерации в специальной военной операции на 
территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области и Херсонской области»; 

 документ, удостоверяющий личность и выписка из приказа командира 
воинской части по личному составу о заключении контракта о прохождении 
военной службы в соответствии с Федеральным законом от 28.03.1998 № 53-ФЗ 
или указанный контракт; 

документ, удостоверяющий личность и выписка из приказа командира 
воинской части по личному составу о заключении контракта о пребывании 
в добровольческом формировании (о добровольном содействии в выполнении 
задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации); 

документ, подтверждающий отношение гражданина к членам семьи лица, 
принимающего участие в специальной военной операции (свидетельство 



о рождении, заключении брака и его нотариально удостоверенный перевод 
на русский язык в случае, если оно выдано компетентным органом иностранного 
государства и сведения о государственной регистрации заключения брака 
отсутствуют в Едином государственном реестре записей актов гражданского 
состояния); 

в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 
сервиса «Цифровой ID». 

е) Членам семей лиц, указанных в абзацах «в» и «г» настоящего пункта, 
погибших (умерших) при выполнении задач в ходе специальной военной 
операции (боевых действиях), членам семей лиц, указанных в абзацах «в» и 
«г» настоящего пункта, умерших после увольнения с военной службы 
(службы, работы), если смерть таких лиц наступила вследствие увечья 
(ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими при 
выполнении задач в ходе специальной военной операции (боевых действий), 
а именно: 

супруг (супруга); 
дети, не достигшие возраста 18 лет; 
дети, достигшие возраста 18 лет, если они стали инвалидами 

до достижения указанного возраста; 
дети, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме 

обучения (за исключением обучения по дополнительной образовательной 
программе), но не старше 23 лет; 

родители, проживающие совместно с лицами, указанными в абзацах «в» 
и «г» настоящего пункта, либо проживающие совместно с указанными 
лицами на дату их гибели (смерти); 

лица, находящиеся на иждивении лиц, указанных в абзацах «в» и «г» 
настоящего пункта, либо находящиеся на иждивении указанных лиц на дату 
их гибели (смерти). 

Основанием для предоставления льготы на бесплатное посещение музея 
является: 

документ о призыве на военную службу по мобилизации, выданный 
военным комиссариатом;  

документ, подтверждающий участие в специальной военной операции 
(выполнение задач специальной военной операции), в том числе выданный 
воинской частью; 

выписка из приказа командира воинской части по личному составу о 
заключении контракта о пребывании в добровольческом формировании (о 
добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные 
Силы Российской Федерации);  



справка о подтверждении факта участия в специальной военной операции 
на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской 
Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, 
выдаваемая участнику специальной военной операции по форме, 
предусмотренной приложением №1 к постановлению Правительства 
Российской Федерации от 09.10.2024 № 1354 «О порядке установления факта 
участия граждан Российской Федерации в специальной военной операции на 
территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области и Херсонской области» 

документ, подтверждающий смерть (гибель) лица, указанного в абзацах 
«в» и «г» настоящего пункта, наступившую в период участия в специальной 
военной операции; 

в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 
сервиса «Цифровой ID». 

ж) Членам многодетных семей. 
Основанием для предоставления льготы является: 
- удостоверение, подтверждающее статус многодетной семьи в 

Российской Федерации; 
- сведения, подтверждающее статус многодетной семьи в Российской 

Федерации, предоставленные через  ФГИС «Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)» - «Госуслуги»; 

в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 
сервиса «Цифровой ID». 

з) Женщинам, удостоенным звания «Мать-героиня». 
Основанием для предоставления льготы является: 
документ, удостоверяющий личность; 
грамота о присвоении звания «Мать-героиня»; 
в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 

сервиса «Цифровой ID». 
и) Учителям. 
Основанием для предоставления льготы является: 
документ, удостоверяющий личность; 
удостоверение, подтверждающее статус учителя в Российской Федерации; 
в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 

сервиса «Цифровой ID». 
 
 



2. Право льготного (бесплатного) посещения музея (кроме 
совместных проектов со сторонними организациями) для самостоятельного 
осмотра предоставляется каждый последний понедельник месяца: 

а) Лицам, не достигшим восемнадцати лет. 
Основанием для предоставления льготы являются: 
свидетельство о рождении; 
ученический билет или студенческий билет; 
на коллективное посещение - письмо образовательного учреждения с 

указанием фамилии, имени, отчества учащихся, заверенное подписью 
руководителя и печатью образовательного учреждения, где обучаются 
учащиеся; 

в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 
сервиса «Цифровой ID». 

б) Лицам, обучающимся по основным профессиональным 
образовательным программ. 

Основанием для предоставления льготы являются: 
студенческий билет (ученический билет) или зачетная книжка; 
на коллективное посещение - письмо образовательного учреждения с 

указанием фамилии, имени, отчества студентов, заверенное подписью 
руководителя и печатью образовательного учреждения; 

в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 
сервиса «Цифровой ID». 

в) Инвалидам. 
Основанием для предоставления льготы являются: 
удостоверение инвалида; 
в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 

сервиса «Цифровой ID». 
г) Военнослужащим, проходящих военную службу по призыву. 
Основанием для предоставления льготы являются: 
военный билет с записью, подтверждающей прохождение военной 

службы по призыву; 
в том числе соответствующий документ, предъявляемый с использованием 

сервиса «Цифровой ID». 


